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「ISO9001：2000」認証取得のお知らせ 
 
 

 オリックス証券株式会社（本社：東京都中央区、代表取締役社長：北山 久行）は、2007
年 11 月 12 日付けで、品質マネジメントシステムの国際規格である「ISO9001：2000」の

認証を取得いたしました。 
 
 当社は、オンライン取引及び専任担当制コールセンター取引を通じ、より良い取引環境

をお客様に提供できるよう努めてまいりました。 
 
このたび、『お客様に信頼されるサービス提供』を品質方針とし、オンライン取引及び専

任担当制コールセンター取引に関する業務全般を強化することにより、「ISO9001：2000」
の認証を取得しました。 

 
今後も品質マネジメントシステムを活かし、お客様に一層ご満足いただけるようサービ

スの向上に努めてまいります。 
 

以上 
 

 
＜認証概要＞ 
 

適用規格 ISO9001：2000 
認証範囲 オンライン取引及び専任担当制コールセンター取引顧客管理業務 

Customer Management for security trading 
for clients of internet/phone traders 

審査登録機関 デッド ノルスケ ベリタス エーエス（DNV） 
認定機関 UKAS 
登録日 2007 年 11 月 12 日 
認証番号 01963-2007-AQ-KOB-UKAS 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

■ 商号 オリックス証券株式会社 

■ 登録番号 金融商品取引業者 関東財務局長（金商）第55号 

■ 加入協会 日本証券業協会・社団法人金融先物取引業協会  

■ リスク説明 ：http://www.orix-sec.co.jp/support/important/risk/index.html 

■ 手数料 ：http://www.orix-sec.co.jp/commission/index.html 


